
                             
 

 

 

 

 

 

 

 

การรับช าระค่าน า้ประปา  
และการขออนุญาตติดตั้งน า้ประปา 

 

-  รับช ำระค่ำน ้ำประปำ 
-  ขออนุญำตติดตั้งน ้ำประปำ 
-  ขอยกเลิกประปำชัว่ครำว 
-  ขอโอนช่ือผูใ้ชน้ ้ ำประปำ 
-  ขอถอนเงินประกนักำรใชน้ ้ ำคืน 

-  ขอยำ้ยมำตรวดัน ้ ำประปำ 

 

 

 

 

 

 
            

                                                          กองการประปา  เทศบาลต าบลบา้นไร่ 

 
 

 

 



การรับช าระค่าน า้ประปา และการขออนุญาตตดิตั้งน า้ประปา 
 

การรับช าระค่าน า้ประปา   ตอ้งมีเอกสำรหลกัฐำนท่ีเก่ียวขอ้งอยำ่งนอ้ย 1 อยำ่งดงัน้ี 
 

1.  ใบแจง้หน้ี 

2.  ใบแจง้เตือน 
3.  ใบเสร็จเดือนท่ีผำ่นมำ 
4.  เลขท่ีผูใ้ชน้ ้ ำ/เขตกำรใชน้ ้ ำ 
5.  แจง้บำ้นเลขท่ี  ถนน หรือผูใ้ชน้ ้ ำ 

 

ส าหรับขั้นตอนการรับช าระค่าน า้ประปา  มีขั้นตอนในการด าเนินการดังนี้ 
 

ล ำ

ดบั 
ผูป้ฎิบติั ขั้นตอนกำรปฏิบติังำน 

ระยะ

เวลำ 
เอกสำรท่ีเกี่ยวขอ้ง 

1. จนท.จัดเกบ็รายได้ 

 

 

 
 

 

 

     

 

                 

 

                                           
 

                                                 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

                            

                                                                            

10 

วนิาท ี

- ใบแจ้งหนี้  

- ใบเตอืน  

-ใบเสรจ็เดอืนที่ผ่านมา 

- เขต/เลขที่ผู้ใช้น า้ 

- ชื่อผู้ใช้น า้ประปา 

2. จนท.จัดเกบ็รายได้ 
5 

วนิาท ี

เลขที่ผู้ใช้น า้/เขต/

บ้านเลขที่/ถนน/ชื่อผู้ใช้น า้ 

3. จนท.จัดเกบ็รายได้ 
10

วนิาท ี

- ใบก ากบับลิ 

- ใบเสรจ็รับเงนิ/ใบแทน

ใบเสรจ็ 

- ใบอ่านมาตร 

- ใบตรวจสอบหน่วยน า้ 

4. จนท.จัดเกบ็รายได้ 
5 

วินาท ี
ใบเสรจ็รับเงิน 

  ระยะเวลาด าเนินการไม่เกนิ   30  วินาท ี/ ราย   

 
 

 
ตรวจสอบความถูกต้องของ 

ข้อมูลผู้ใช้น า้ประปา 

รับเร่ืองการช าระค่าน า้ประปา 

กรณนี าเอกสารมา กรณไีม่น าเอกสารมา 

สบืค้นข้อมูล 

ป้อนข้อมูลผู้ใช้

น า้ประปาใบระบบ 

 Water Work 

รับช าระเงิน/ 

ออกใบเสรจ็รับเงนิ 

ตรวจสอบกบั 

- จนท คุมบลิ 

- จนท เกบ็เงิน 

   - ฐานข้อมูล 

 

ถูกตอ้ง 

ไม่ถูกตอ้ง 



 การขออนุญาตติดตั้งประปา   มีเอกสารหลกัฐานท่ีตอ้งใชป้ระกอบในการด าเนินการดงัน้ี 
 

1. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน หรือบตัรประจ าตวัขา้ราชการ/ บตัรพนกังานองคก์ารของรัฐ 
2. ส าเนาทะเบียนบา้นของเจา้ของบา้น และส าเนาทะเบียนบา้นท่ีจะขอติดตั้งประปา 

หรือหนงัสือสัญญาซ้ือขายอาคาร หรือหนงัสือสัญญาเช่า   
3. ส าเนาบญัชีเงินฝากธนาคาร 
4. กรณีผูใ้ช้น ้ าประเภทหน่วยราชการ รัฐวิสาหกิจ และองค์การอ่ืนๆ ท่ีจดทะเบียนมีใบอนุญาตแล้ว      

ให้หัวหน้าส่วนราชการขององค์การ หรือผูมี้อ  านาจตามกฎหมายเป็นผูล้งนามในแบบค าขอใช้น ้ า และสัญญา      
การใชน้ ้าประปากบัเทศบาลนครยะลา 

5. กรณีผูข้อใชน้ ้า ประเภทบริษทัจ ากดั บริษทัมหาชนจ ากดั ห้างหุน้ส่วนจ ากดั ธนาคาร และนิติบุคคลอ่ืน 
ให้กรรมการผูจ้ดัการ หุ้นส่วนผูจ้ดัการ หรือผูมี้อ  านาจตามกฎหมายเป็นผูล้งนามในแบบค าขอใช้น ้ าประปา          
กบัเทศบาลนครยะลา 

6. กรณีมอบใหผู้อ่ื้นไปท าการแทน ตอ้งมีหนงัสือมอบอ านาจและปิดอากรแสตมป์ตามกฎหมาย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



            ขั้นตอนกำรขออนุญำตติดตั้งประปำ 
 

ล ำ

ดบั 
ผูป้ฎิบติั ขั้นตอนกำรปฏิบติังำน 

ระยะ

เวลำ 
เอกสำรท่ีเกี่ยวขอ้ง 

 
 
 
 

1. 

 

 

 
เจ้าหน้าที่ธุรการ 

 

 

 
 

 

 

   

 

 

    
  

ถูกตอ้ง  
                                        

 

                                             
 

  

 

 

 

 

 

                                                  
                                                    

 

 

 

 

                           
  
 

 

 

 10 

นาท ี 

 

 

 

 

 
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน 

   เจ้าของบ้าน และผู้ขออนุญาต     

- ส าเนาทะเบยีนบ้าน 

- ส าเนาหน้าสมุดบญัชีธนาคาร  

- แบบค าตอบรับการหักบญัชี  

เงนิฝากเพ่ือช าระค่าน า้ประปา 

 

 

 

 

 

 
 

2. เจ้าหน้าที่ธุรการ 

 
 

 
- สญัญาการใช้น า้ประปา 

- ส าเนาใบเสรจ็ค่าตดิตั้ง

น า้ประปา 

- ส าเนาใบเสรจ็ค่าประกนัการ

ใช้น า้ประปา 

- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน 

   เจ้าของบ้าน และผู้ขออนุญาต     

- ส าเนาทะเบยีนบ้าน 

- ส าเนาหน้าสมุดบญัชี

ธนาคารกรงุไทย หรือ ธ.ก.ส.  

สาขายะลา 

- แบบค าตอบรับการหักบญัชี

เงนิฝากเพ่ือช าระค่าน า้ประปา 

 

 

 
 

ระยะเวลาด าเนินการไม่เกนิ  7 วนั/ราย  (เสรจ็สมบรณูข์องกระบวนการตดิตั้งประปา) 

 

รับเอกสาร 

ขออนุญาตตดิตั้ง

ประปา 

 

 

ตรวจสอบเอกสาร 

พิมพ์สญัญาการใช้

น า้ประปา,ใบเสรจ็ค่าตดิตั้ง

และค่าประกนัการใช้น า้ 

 

ปรับปรุงแกไ้ข 

รับช าระเงินค่าตดิตั้งและ

ค่าประกนัการใช้น า้ประปา 

การ 

ไม่ถูกต้อง 

เสนอผู้มอี านาจ 

พิจารณาอนุมตั ิ

 

 

พิจารณาอนุมตัผ่ิานแล้ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ด าเนินการ
ติดตั้งประปา 

ส่งขอ้มูลใหช่้ำงประปำ 



กรณขีอโอนช่ือผู้ใช้น า้ประปา    มีเอกสารหลกัฐานท่ีตอ้งใชป้ระกอบในการด าเนินการดงัน้ี 

  1. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน / บตัรเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ทั้งผูโ้อนและผูรั้บโอน 

  2. ส าเนาทะเบียนบา้น ทั้งผูโ้อนและผูรั้บโอน 

  3. ส าเนาทะเบียนบา้นท่ีจะโอน 

  4. ส าเนาสัญญาการซ้ือขาย/ส าเนาโฉนด 
  5. ส าเนาหนา้สมุดบญัชีธนาคาร 
  6. ผูรั้บโอนตอ้งท าสัญญาการใชน้ ้าประปาใหม่ พร้อมจ่ายเงินค่าประกนัการใชน้ ้า 500 บาท 

กรณขีอถอนเงินประกันการใช้น า้คืน  มีเอกสารหลกัฐานท่ีตอ้งใชป้ระกอบในการด าเนินการดงัน้ี 

  1. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน / บตัรเจา้หนา้ท่ีของรัฐ   

2. ส าเนาทะเบียนบา้น 

  3.ใบเสร็จรับเงินค่าประกนัการใชน้ ้าประปา 
  4. ส ำเนำหนำ้สมุดบญัชีธนำคำร (กรณีโอนเงินค่ำประกนัเขำ้บญัชี) 

กรณขีอย้ายมาตรวดัน า้  มีเอกสารหลกัฐานท่ีตอ้งใชป้ระกอบในการด าเนินการดงัน้ี 

  1. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน / บตัรเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
  2. ส าเนาทะเบียนบา้นเจา้ของบา้น 

  3. ส าเนาทะเบียนบา้นท่ีจะขอยา้ย 
  4. ใบเสร็จค่าน ้าประปา 

กรณกีารขอยกเลกิประปาช่ัวคราว  มีเอกสารหลกัฐานท่ีตอ้งใชป้ระกอบในการด าเนินการดงัน้ี 
 1. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน / บตัรเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
 2. ส าเนาทะเบียนบา้น 

  3.ใบเสร็จรับเงินค่าประกนัการใชน้ ้า 
  4. ส าเนาหนา้สมุดบญัชีธนาคาร กรณีหกัผา่นบญัชีธนาคาร  

 
 
หมายเหตุ : กรณใีบเสร็จรับเงินค่าประกนัการใช้น า้หาย ผู้ใช้น า้ต้องไปแจ้งความ และน าใบแจ้งความมาย่ืนให้กบั

กองการประปาเพ่ือด าเนินการขอถอนเงินประกนัคืน 
 

ช่องทางการติดต่อ กองการประเทศบาลต าบลบ้านไร่ 
โทร. ๐๕๖-๕๓๙๑๐๗ ต่อ ๑๑๕ 
โทรสาร. ๐๕๖-๕๓๙๑๐๗ ต่อ ๑๑๓ 
http://www.Banrailocalgov.go.th 


