
รายงานสรุปผลความพึงพอใจการใช้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลกุดจอก 
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.2561 

 

เดือน จ านวนผู้ใช้บรกิาร ระดับความพงึพอใจของประชาชนผู้มารับบริการ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ต.ค.  60 30 คน 5 คน 18 คน 7 คน - - 
พ.ย.  60 40 คน 15 คน 25 คน - - - 
ธ.ค.  60 70 คน 10 คน 53 คน 7 คน - - 
ม.ค.  61 186 คน 37 คน 144 คน 5 คน - - 
ก.พ.  61 50 คน 6 คน 42 คน 2 คน - - 
มี.ค.  61 281 คน 30 คน 201 คน 50 คน - - 
เม.ย.  61 156 คน 12 คน 100 คน 44 คน - - 
พ.ค.  61 60 คน 12 คน 32 คน 16 คน - - 
มิ.ย.  61 30 คน 3 คน 12 คน 15 คน - - 
ก.ค.  61 51 คน - 42 คน 9 คน - - 
ส.ค.  61 84 คน 11 คน 30 คน 43 คน - - 
ก.ย.  61 65 คน 4 คน 40 คน 21 คน - - 

 
ข้อเสนอแนะ........................................   
 1.  ที่นั่งส ารองส าหรับผู้รบับริการนอ้ยเกินไป 
 2.  ที่จอดรถคับแคบ 


