
 
มาตรการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยคต  อ าเภอห้วยคต  จังหวัดอุทัยธานี 
------------------------------------------------------------ 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 
หลักการและเหตุผล  

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ที่ด ำเนินกำร
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA ) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕64 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศได้
รับทรำบถึงสถำนะและปัญหำกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กร ผลกำรประเมินที่ได้จะช่วย
ให้หน่วยงำนภำครัฐสำมำรถน ำไปใช้ในกำรปรับปรุงพัฒนำองค์กรให้มีประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน กำร
ให้บริกำร สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวก และตอบสนองต่อประชำชนได้ดียิ่งข้ึน ขณะเดียวกันกำรประเมิน ITA ยัง
เป็นเครื่องมือในกำรยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนภำครัฐ และแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติประเด็นกำร
ต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  

หลักเกณฑ์การประเมินผล  
กำรประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนกำรประมวลผลคะแนนตำมลำดับ ดังนี้  

 
 
 



กรอบแนวทำงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2564 แบ่งออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 (1) กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
 (2) คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
 (3) กำรใช้อ ำนำจ 
 (4) กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 
 (5) กำรใช้งบประมำณ 
 (6) ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
 (7) กำรใช้ทรัพย์สินทำงรำชกำร 
 (8) กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
 (9) กำรเปิดเผยข้อมูล 
 (10) กำรป้องกันกำรทุจริต 
 เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (Integrity and Transparency Assessment : ITA) มี 3 เครื่องมือ ได้แก่ 
         (1) แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค ำตอบตำมกำรรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยในที่มีต่อ 
หน่วยงำนตนเอง ใน 5 ตัวชี้วดั ได้แก่ ตัวชี้วัดกำรปฏิบัติหน้ำที่ ตัวชี้วัดกำรใช้งบประมำณ ตัวชี้วัดกำรใช้อ ำนำจ 
ตัวชี้วัดกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร และตัวชี้วัดกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
          (2) แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค ำตอบตำมกำรรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
เก็บข้อมูลจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกที่ 
มีต่อหน่วยงำนที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภำพกำรด ำเนินงำน ตัวชี้วัดประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
และตัวชี้วัดกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
        (3) แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีกำรเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพ่ือ
เชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของกำรเปิดเผยข้อมูล และระบุค ำอธิบำยเพิ่มเติมประกอบค ำตอบ โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือเก็บข้อมูลจำกเว็บไซต์ของหน่วยงำน โดยเป็นกำรประเมินระดับกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะของหน่วยงำน
เพ่ือให้ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงำนได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัด 
กำรเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐำน กำรบริหำรงำน กำรบริหำรเงินงบประมำณ 
กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล และกำรส่งเสริมควำมโปร่งใส) และตัวชี้วัดกำรป้องกันกำร 
ทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต และมำตรกำรภำยในเพ่ือป้องกัน
กำรทุจริต) 
 
 
 
 
 



คะแนนและระดับผลการประเมิน  
ผลกำรประเมิน จะมี 2 ลักษณะ คือค่ำคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลกำร

ประเมิน (Rating Score) โดยจ ำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้  

 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยคต ต าบล
ห้วยคต อ าเภอห้วยคต จังหวัดอุทัยธานี 

ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้ประกำศผลคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2564 แล้ว โดยผลคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 ขององค์กำร
บริหำรส่วนต ำบลห้วยคต ได้คะแนนรวม 94.13 อยู่ในระดับ A  

 
ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่                  คะแนนผลกำรประเมิน  96.50 
ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ                คะแนนผลกำรประเมิน  92.33 
ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ                      คะแนนผลกำรประเมิน  91.86 
ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร     คะแนนผลกำรประเมิน  92.60 
ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต       คะแนนผลกำรประเมิน  95.20 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน          คะแนนผลกำรประเมิน  90.96 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร         คะแนนผลกำรประเมิน  88.89 
ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน   คะแนนผลกำรประเมิน  85.37 
ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล                 คะแนนผลกำรประเมิน  97.50 
ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต           คะแนนผลกำรประเมิน  100.00 

 
สรุปได้ว่ำ ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร และตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน มีคะแนนผลกำร
ประเมินในระดับต่ ำที่สุด ส ำหรับตัวชี้วัดที่ 1-6 และตัวชี้วัดที่ 9 มีคะแนนผลกำรประเมินในระดับคะแนน 90 ขึ้น
ไป และตัวชี้วัด ที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต มีคะแนนผลกำรประเมิน 100                



ปัญหาในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยคต 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลห้วยคต ได้ผลคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปี พ.ศ. 2564 จ ำนวน 94.13 คะแนน จำกคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลกำร
ประเมินระดับ A  ซ่ึงสำมำรถด ำเนินกำรได้ค่อนข้ำงครบถ้วน และมีแนวปฏิบัติที่ดีในกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัด
และหลักเกณฑ์กำรประเมิน ITA  โดยมีบำงส่วนที่ต้องปรับปรุงหรือเปิดเผยข้อมูลรำวร้อยละ 5-15 ของตัวชี้วัด
หรือข้อค ำถำมท้ังหมด ดังนั้น ควรพิจำรณำผลประเมินเพ่ือน ำไปสู่กำรพัฒนำในจุดที่ยังคงเป็นปัญหำ โดยให้มีกำร
วำงแผนแก้ไขปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ิมกำรเปิดเผยหรือบริหำรจัดกำรให้ดียิ่งขึ้น ตำมผลกำรประเมิน ดังนี้ 
1. แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT)  ผลกำรประเมินได้คะแนน 93.70 ต้องพัฒนำปรับปรุง
ให้ดีขึ้น 
2. แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT ) ผลกำรประเมินได้คะแนน 88.41 เป็นข้อบกพร่อง
ที่ต้องแก้ไข 
3. แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT ) ผลกำรประเมินได้คะแนน 98.75 ต้องพัฒนำปรับปรุงให้ดี
ขึ้น 
ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาปรับปรุงให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลห้วยคต ดังนี้ 
1. ประชุมชี้แจงสร้ำงควำมรับรู้และควำมเข้ำใจในกำรด ำเนินงำน มอบหมำยงำนกับทุกส่วนที่เกี่ยวข้อง และวำง
แนวทำงกำรด ำเนินงำนเพ่ือพัฒนำปรับปรุงร่วมกัน ดังนี้  
- แสดงช่องทำงที่บุคคลภำยนอกสำมำรถขอรับบริกำรกับหน่วยงำนผ่ำนช่องทำงออนไลน์ เพื่อช่วยอ ำนวยควำม
สะดวกแก่ผู้ขอรับบริกำร โดยต้องสำมำรถเข้ำถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทำงข้ำงต้นได้จำกเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงำน 
- เปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำร
ด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้น 
- ส่งเสริมกำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนที่เข้ำถึงง่ำย ไม่ซับซ้อน และเพ่ิมช่องทำงที่หลำกหลำยมำกขึ้น 
- ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรให้มีควำมโปร่งใสมำกข้ึน 
- เพ่ิมกลไกกำรปรับปรุงคุณภำพกำรปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้น 
- เพ่ิมกำรปรับปรุงวิธีกำรและ ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรให้ดีข้ึน 
- ส่งเสริมกำรเผยแพร่ผลงำนหรือข้อมูลที่สำธำรณชนควรรับทรำบอย่ำงชัดเจนมำกขึ้น 
- ส่งเสริมกลไกกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ตำมระดับคุณภำพของผลงำนอย่ำงถูกต้อง 
- เพ่ิมกลไกก ำกับหน่วยงำนของท่ำน โดยให้มีกำรจัดซื้อจัดจ้ำง/กำรจัดหำ พัสดุ และกำรตรวจรับพัสดุที่โปร่งใส
ตรวจสอบได้ ไม่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบกำรรำยใดรำยหนึ่ง 
- ส่งเสริมให้มีกำรมอบหมำยงำนตำมต ำแหน่งหน้ำที่จำก ผู้บังคับบัญชำอย่ำงเป็นธรรม 
- ก ำกับติดตำมกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนว่ำมีกำรติดต่อ ปฏิบัติงำน และให้บริกำรแก่ประชำชน
เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนด 
- เพ่ิมมำตรกำรชี้แจงและตอบค ำถำม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยจำกประชำชนเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนให้ชัดเจนมำกขึ้น 
- พัฒนำกระบวนกำรกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับ กำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเป็นธรรม 
- เพ่ิมกำรอ ำนวยควำมสะดวกเกี่ยวกับขั้นตอนกำรขออนุญำตเพ่ือยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนใน
หน่วยงำนของท่ำน 
- ส่งเสริมกำรท ำงำนที่ค ำนึงถึงประโยชน์ของประชำชนและส่วนรวมเป็นหลัก 



- ส่งเสริมกำรให้ควำมรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำนในกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง 
- ส่งเสริมกำรประชำสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีของหน่วยงำนของท่ำนมำก
ขึ้น 
- เพ่ิมมำตรกำรก ำกับให้เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนให้บริกำรประชำชนอย่ำงเท่ำเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ 
- ส่งเสริมให้หน่วยงำนของท่ำน เปิดโอกำสให้มีส่วนร่วม ในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ โดยเพ่ิมกำรให้
สอบถำม ทักท้วง ร้องเรียน 
- เพ่ิมมำตรกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบ กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพ่ือป้องกันไม่ให้มีกำรน ำไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
- เพ่ิมมำตรกำรก ำกับติดตำมกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนในกำรท ำงำนอย่ำงตรงไปตรงมำ ไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล 
- พึงให้ควำมส ำคัญกับกำรพัฒนำพฤติกรรมกำรมุ่งเน้นผลส ำเร็จของงำน กำรให้ควำมส ำคัญกับงำนมำกกว่ำธุระ
ส่วนตัว และควำมพร้อมรับผิดรับชอบหำกควำมผิดพลำดเกิดจำกตนเองของบุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำนมำกข้ึน 
- ให้ตรวจสอบว่ำบุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน ปฏิบัติงำน/ให้บริกำร แก่ผู้มำติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มำติดต่อที่รู้จัก
เป็นกำรส่วนตัวอย่ำงเท่ำเทียมกัน มำกน้อยเพียงใด  
- แก้ไขปัญหำกำรทุจริตในหน่วยงำนของท่ำนอย่ำงจริงจัง 
- เพ่ิมกำรก ำกับติดตำม ถ้ำมีกำรขอยืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำน บุคลำกรในหน่วยงำนของท่ำน ต้องมี
กำรขออนุญำตอย่ำงถูกต้อง 
- เพ่ิมมำตรกำรส่งเสริมให้หน่วยงำนของท่ำน มีกำรด ำเนินกำรเฝ้ำระวังกำรทุจริต ตรวจสอบกำรทุจริต และลงโทษ
ทำงวินัยอย่ำงจริงจังเมื่อพบกำรทุจริต 
การก าหนดขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
 1. ประชุมชี้แจงกำรด ำเนินงำน มอบหมำยงำนกับทุกส่วนที่เกี่ยวข้อง และวำงแนวทำงกำรด ำเนินงำนเพ่ือ
พัฒนำปรับปรุงร่วมกัน 
 2. ส่งเสริมกำรเรียนรู้และสร้ำงควำมเข้ำใจของเจ้ำหน้ำที่และผู้ที่เก่ียวข้องเกี่ยวกับกำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใส 
 3. พัฒนำเว็บไซต์ของหน่วยงำนเพื่อกำรบริกำรแบบ e-service 
 4. ส่งเสริมกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรให้ครอบคลุมและทั่วถึง 
การก าหนดให้มผีู้รับผิดชอบและผู้ก ากับติดตามการด าเนินงานทุกห้วงระยะการด าเนินงานตามปฏิทินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 
 

หัวข้อ ผู้รับผิดชอบ ผู้ก ากับติดตาม หมายเหตุ 
แบบวัด

IIT 
ส ำนักปลัด (นักทรัพยำกรบุคคล) ปลัด อบต. ภำยในเดือนมีนำคม 2565 

แบบวัด
EIT 

ส ำนักปลัด (นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน) ปลัด อบต. ภำยในเดือนมีนำคม 2565 

แบบวัด
OIT 

หัวหน้ำส ำนัก/ผู้อ ำนวยกำรกอง ปลัด อบต. ภำยในเดือนเมษำยน 2565 

 

หมำยเหตุ กำรด ำเนินงำนให้ด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จตำมห้วงระยะ เพ่ือรับกำรประเมินในปีงบประมำณ พ.ศ. 
2565 



ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT ) 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ข้อมูลพื้นฐาน 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o1 โครงสร้าง  แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไป

ยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
 แสดงแผนผัง โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ที่

ประกอบด้วย ต าแหน่งที่ส าคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน 
ยกตัวอย่างเช่น สานัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น  
*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

 แสดงข้อมูลทั้งผู้บริหารในฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการ
ประจ า  

 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ข้อมูลพื้นฐาน 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร  แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไป

ยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
 แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดารงต าแหน่งทางการ

บริหารของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 1. ผู้บริหารสูงสุด       
2. รองผู้บริหารสูงสุด  
*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

 แสดงข้อมูลทั้งผู้บริหารในฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการ
ประจ า  

 แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน ครบทั้ง 4 ข้อ ได้แก่  
1. ชื่อ-นามสกุล 2. ต าแหน่ง 3. รูปถ่าย 4. ช่องทางการติดต่อ  

 

o3 อ านาจหน้าที่  แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไป
ยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงข้อมูลหน้าที่และอ านาจของหน่วยงานตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด  

 

o4 แผนยุทธศาสตร์
หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไป
ยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า 1 ปี 
และบังคับใช้ครอบคลุมปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 มีข้อมูลรายละเอียดของแผนครบ 3 ข้อ  
1. ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 2. เป้าหมาย 3. ตัวชี้วัด  

 

   
 
 

 



    

ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o5 ข้อมูลการติดต่อ  แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไป

ยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย  

 ที่อยู่หน่วยงาน  
 หมายเลขโทรศัพท์  
 E-mail  
 แผนที่ตั้ง  

 

o6 กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไป
ยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน  

 

การประชาสัมพันธ์ 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o7 ข่าว

ประชาสัมพันธ์ 
 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง

ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
 แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม

อ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน  
 เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดข้ึนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o8 Q&A  แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง

ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
 แสดงช่องทางที่บุคคลภาย นอกสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ 

ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้คาตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง ทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
(Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Web board, กล่องข้อความถาม-ตอบ 
Messenger Live Chat, Chatbot เป็นต้น  

 

o9 Social Network  แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 ระบุตาแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่สามารถเชื่อมโยงไปยัง
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น 
Facebook, Twitter, Instagram เป็นต้น  

 

 
 
 
 



ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 
การด าเนินงาน 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o10 แผนด าเนินงาน

ประจ าปี 
 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง

ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
 แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปี และ

บังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
 มีข้อมูลรายละเอียดของแผนครบ 3 ข้อ  

1. โครงการหรือกิจกรรม  
2. งบประมาณที่ใช้  
3. ระยะเวลาในการด าเนินการ  

 

o11 รายงานการ
ก ากับติดตาม
การด าเนินงาน 
ประจ าปี รอบ 6 
เดือน 

แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือ
เชื่อมโยงไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

แสดงรายงานความก้าว หน้าที่มีข้อมูลครอบคลุมใน
ระยะเวลา 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
*สามารถเผยแพร่ข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส 
หรือราย 6 เดือน ได้  

มีรายละเอียดของรายงานครบ 2 ข้อ  
1. ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
2 รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน  

ความก้าวหน้าในการดาเนินงานสอดคล้องตามแผน
ด าเนินงานประจ าปีในข้อ O10  

 

 

 

o12 รายงานผลการ 
ด าเนินงาน
ประจ าปี 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงผลการด าเนินงานตามแผนดาเนินงานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564  

 มีรายละเอียดสรุปผลการดาเนินงานครบ 3 ข้อ  
1. ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม  
2. ผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
3. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
* หากไม่มีปัญหา อุปสรรค ให้ระบุว่า “ไม่มี” ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง  

 

 
 
 
 
 



การปฏิบัติงาน 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o13 คู่มือหรือ

มาตรฐานการ 
ปฏิบัติงาน 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน อย่างน้อย 1 
คู่มือ  

 มีข้อมูลรายละเอียดในคู่มือครบ 3 ข้อ  
1. ชื่อภารกิจ/การปฏิบัติงาน  
2. ต าแหน่งของเจ้าหน้าที่หรือพนักงานที่ใช้คู่มือ  
3. วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงานตามภารกิจนั้น ๆ  

 

การให้บริการ 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o14 คู่มือหรือ

มาตรฐานการ 
ให้บริการ 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติ
ที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับ
บริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน อย่างน้อย 1 คู่มือ  

 มีข้อมูลรายละเอียดในคู่มือครบ 2 ข้อ  
1. ชื่อภารกิจ/งานที่ให้บริการ  
2. วิธีการข้ันตอนการให้บริการ หรือวิธีการติดต่อ  

 

o15 ข้อมูลเชิงสถิติ
การให้บริการ 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงาน จ าแนกเป็นราย
ภารกิจ  

 แสดงข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือนแรกของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
**สามารถเผยแพร่ข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือ
ราย 6 เดือน ได้  
(หากเดือนใดไม่มีผู้รับบริการ ให้แสดงสถิติเป็น 0)  

 

การให้บริการ 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o16 รายงานผลการ

ส ารวจความพึง
พอใจการ 
ให้บริการ 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงานของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
 
 

 



ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o17 E–Service  แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง

ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
 แสดงช่องทางการให้บริการข้อมูลหรือธุรกรรมภาครัฐแก่

บุคคลภายนอกผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต แบบเบ็ดเสร็จ โดยที่ผู้
ขอรับบริการไม่ต้องเดินทางมายังหน่วยงาน  

 ต้องเป็นการให้บริการที่สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน  

 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 

o18 แผนการใช้จ่าย 
งบประมาณ
ประจ าปี 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไป
ยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปี 
และบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 มีข้อมูลรายละเอียดของแผนครบ 2 ข้อ  
1. งบประมาณตามแหล่งที่ได้รับการจัดสรร  
2. งบประมาณตามประเภทรายการใช้จ่าย  

 

o19 รายงานการ
ก ากับติดตาม
การใช้จ่าย 
งบประมาณ
ประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไป
ยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงรายละเอียดความก้าวหน้าการใช้จ่ายงบประมาณ โดยมี
ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565  

 ความก้าวหน้าในการด าเนินงานต้องสอดคล้องตามแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปีในข้อ O18  
*สามารถเผยแพร่ข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือ
ราย 6 เดือน ได้  

 

o20 รายงานผลการ
ใช้จ่าย 
งบประมาณ
ประจ าปี 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไป
ยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจา
ปี พ.ศ. 2564  

 มีรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ ครบ 2 ข้อ  
1. ผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
2. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
* หากไม่มีปัญหา อุปสรรค ให้ระบุว่า “ไม่มี” ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง  

 

 
 
 
 



การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o21 แผนการจัดซื้อ

จัดจ้างหรือ
แผนการจัดหา
พัสดุ 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่
หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  

 เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
* กรณีไม่มีการจัดจ้างที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาทหรือการจัดจ้างที่
กฎหมายไม่ได้ก าหนดให้ต้องเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ให้
หน่วยงานอธิบายเพิ่มเติมโดยละเอียด หรือเผยแพร่ว่าไม่มีการ
จัดซื้อจัดจ้างในกรณีดังกล่าว  

 

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o22 ประกาศต่างๆ 

เกี่ยวกับ 
การจัดซื้อจัดจ้าง
หรือ 
การจัดหาพัสดุ 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงประกาศตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัด
จ้าง เป็นต้น  

 เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 

o23 สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหา
พัสดุราย 
เดือน 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน โดยมีข้อมูล
รายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง ยกตัวอย่าง เช่น งานที่ซื้อหรือจ้าง 
วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอ
ราคาและราคาท่ีเสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง 
เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลง
ในการซื้อหรือจ้าง เป็นต้น  

 เปิดเผยข้อมูลเป็นรายเดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 
6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
**แสดงข้อมูลรายเดือนเท่านั้น (กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบ
เดือนใดให้เผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในเดือนนั้น)  

 

  
 
 
 
 

 
 
 
 

 



ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o24 รายงานผลการ

จัดซื้อจัด 
จ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 
ประจ าปี 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564  

 มีข้อมูลรายละเอียดของรายงานครบ 2 ข้อ  
1. งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง  
2. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
* หากไม่มีปัญหา อุปสรรค ให้ระบุว่า “ไม่มี” ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง  

 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o25 นโยบายการ

บริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ก าหนดในนามของหน่วยงาน  

 เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
* นโยบาย/แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล จะต้องมีรายละเอียด
การด าเนินการที่สอดคล้องกับนโยบาย/แผน ซึ่งสามารถด าเนินการ
ได้จริง  

 

o26 การด าเนินการ
ตามนโยบายการ
บริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
 การด าเนินการมีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลในข้อ O25  

 

o27 หลักเกณฑ์การ
บริหารและ
พัฒนาทรัพยากร 
บุคคล 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้
บังคับในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ครบ 5 ข้อ  
1. การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  
2. การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร  
3. การพัฒนาบุคลากร  
4. การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร  
5. การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ  
* กรณีหน่วยงานใช้หลักเกณฑ์ขององค์กรกลางบริหารงานบุคคล 
หน่วยงานสามารถน าหลักเกณฑ์ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน  

 
 
 



ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o28 รายงานผลการ

บริหารและ
พัฒนาทรัพยากร 
บุคคลประจ าปี 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

 มีข้อมูลรายละเอียดของรายงาน ครบ 2 ข้อ  
1. ผลการด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  
2. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
* หากไม่มีปัญหา อุปสรรค ให้ระบุว่า “ไม่มี” ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง  

 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o29 แนวปฏิบัติการ

จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่
เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน โดยมี
รายละเอียดครบ 4 ข้อ  
1. วิธีการร้องเรียน  
2. ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียนของหน่วยงาน  
3. ส่วนงานที่รับผิดชอบ  
4. ระยะเวลาด าเนินการ  

 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o30 ช่องทางแจ้งเรื่อง

ร้องเรียนการ
ทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ผ่านทางช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน  

 เป็นช่องทางที่แยกจากช่องทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไป และ
เป็นระบบปิดที่คนทั่วไปไม่สามารถเข้าดูได้  

 

   
 
 
 
 
 

 



ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o31 ข้อมูลเชิงสถิติ

เรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 
เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ครบ 3 ข้อ  
1. จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด  
2. จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ  
3. จ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ  
**สามารถเผยแพร่ข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือ
ราย 6 เดือน ได้  
(กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่องร้องเรียน)  

 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o32 ช่องทางการรับ

ฟังความ 
คิดเห็น 

แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือ
เชื่อมโยงไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็น
ต่อการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของ
หน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์  

  

 

 

o33 การเปิดโอกาส
ให้เกิด 
การมีส่วนร่วม 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ ของ
หน่วยงาน  

 เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o34 เจตจ านงสุจริต

ของผู้บริหาร 
 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง

ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
 แสดงนโยบายว่าผู้บริหาร เจ้าหน้าที่และบุคลากรทุกคน จะต้อง

ไม่มีการรับของขวัญหรือของก านัลจากการปฏิบัติหน้าที่  
 ด าเนินการโดยผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน (มีชื่อแสดงให้เห็น)  

 

 



ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o35 การมีส่วนร่วม

ของผู้บริหาร 
 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไป

ยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
 แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร

สูงสุด  
ที่แสดงถึงการให้ความส าคัญกับการปรับปรุง พัฒนา และส่งเสริม
หน่วยงานด้านคุณธรรมและโปร่งใส  

 เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 

o36 การประเมิน
ความเสี่ยง 
การทุจริต
ประจ าปี 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าที่  
ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565  

 มีข้อมูลรายละเอียดของการประเมินครบ 3 ข้อ  
1. เหตุการณ์ความเสี่ยง  
2. ระดับของความเสี่ยง  
3. มาตรการและการด าเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง  

 

o37 การด าเนินการ
เพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการ 
ทุจริต 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความ
เสี่ยงในกรณีที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือ  
การด าเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงตามข้อ O36  

 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o38 การเสริมสร้าง

วัฒนธรรม 
องค์กร 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงถึงกิจกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์
สุจริต มีจิตสานึกท่ีดี รับผิดชอบต่อหน้าที่ ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งเป็นการด าเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 เป็นกิจกรรมที่หน่วยงานเป็นผู้ด าเนินการเอง  

 

 
 
 



แผนป้องกันการทุจริต 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o39 แผนปฏิบัติการ

ป้องกัน 
การทุจริต 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือ
พัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ที่มีระยะเวลา
บังคับใช้ครอบคลุมปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ ครบ 3 ข้อ  
1. โครงการ/กิจกรรม  
2. งบประมาณ  
3. ระยะเวลาด าเนินการ  

 

o40 รายงานการ
ก ากับติดตาม
การด าเนินการ 
ป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตตามข้อ O39 ที่มขี้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 
เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า ครบ 2 ข้อ  
1. ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม ที่
สอดคล้องกับแผนในข้อ O39  
2. รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ด าเนินงาน  
*สามารถเผยแพร่ข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือ
ราย 6 เดือน ได้  

 

o41 รายงานผลการ 
ด าเนินการ
ป้องกันการ 
ทุจริตประจาปี 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

 มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการดาเนินการ ครบ 3 ข้อ  
1. ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม  
2. ผลการใช้จ่ายงบประมาณ  
3. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
* หากไม่มีปัญหา อุปสรรค ให้ระบุว่า “ไม่มี” ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง  

 

 
 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o42 มาตรการ

ส่งเสริม 
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ภายใน
หน่วยงาน 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 มีการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
โดยมีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ ได้แก่  
1. ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  
2. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น  
* แยกวิเคราะห์เป็นประเด็นให้ชัดเจน เพ่ือให้สามารถก าหนด
มาตรการได้ตรงประเด็น  

 มีการก าหนดแนวทาง/มาตรการ เพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้อง
ตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมินใน ข้อ 1 โดยมีรายละเอียด
ครบ 3 ข้อ  
1. การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  
2. การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ  
3. การก าหนดแนวทางการก ากับติดตามให้น าไปสู่การปฏิบัติ และ
การรายงานผล  

 

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ข้อ ข้อมูล การด าเนินงานด้านข้อมูล หมายเหตุ 
o43 การด าเนินการ

ตามมาตรการ
ส่งเสริม 
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส 
ภายใน
หน่วยงาน 

 แสดงให้เห็นถึงช่องทาง (URL) ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง
ไปยังข้อมูลข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

 แสดงความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการตามมาตรการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 รายละเอียดผลการด าเนินการ สอดคล้องกับมาตรการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานในข้อ O42  
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