
 
 
 
 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลหนองฉาง 
เรื่อง  มาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองฉาง 

………………………………. 

  ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๙ ได้กำหนดอำนาจหน้าที่ รวมทั้งภารกิจ
เกี่ยวกับการบริการ สาธารณะแก่ประชาชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไว้เป็นจำนวนมาก โดยบุคลากร
องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นผู้ซึ่งมีหน้าที่ให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถิ่นมีภารกิจที่ต้องปฏิบัติงานที่
หลากหลาย 

  ดังนั ้น จึงมีความจำเป็นที ่จะต้องจัดทำคู ่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื ่อให้การ
ปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนที่บอกเส้นทาง
การทำงานที่มีจุดเริ่มต้น และจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึงขั้นตอน และรายละเอียดของกระบวนการ
ต่างๆ มักจัดทำขึ้นสำหรับงานที่มีความซับซ้อน มีหลายขั้นตอน และเกี่ยวข้องกับหลายคน สามารถปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานทั้งนี้ เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานไว้ใช้อ้างอิงมิให้เกิดความผิดพลาดใน
การปฏิบัติงาน โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 

๑.เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
๒.เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทราบและเข้าใจว่าควรทำอะไรก่อนและหลัง ควรปฏิบัติงานอย่างไร 

เมื่อใด กับใคร 
๓.เพ่ือให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าหมายขององค์กร 
๔.เพ่ือให้ผู้บริหารติดตามงานได้ทุกขั้นตอน 

จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วกัน  
 

    ประกาศ ณ วันที่  ๒๓  มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๕ 
        
 
          

             (นายสมหมาย    อำภิน) 
                            นายกองค์การบริหารส่วนตำบลหนองฉาง 

 


