
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

เทศบาลต าบลโพนางด าออก อ าเภอสรรพยา จังหวัดชัยนาท 
 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ เทศบาลต าบลโพนางด าออก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของ เทศบาลต าบลโพนางด าออก พบว่ามี ผลคะแนน 
61.99 คะแนน อยู่ในระดับ D ดังนี้ 

 

 
โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าที่                                        90.80 คะแนน จากผลคะแนน IIT พบว่า มีประเด็น
ที่ต้องปรับปรุงในเรื่องการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานที่ยัง
ไม่ได้รับการแก้ไข รวมทั้งเรื่องการ
เฝ้าระวัง การตรวจสอบ และการ
ลงโทษทางวินัยเมื่อมีการทุจริต 

2. การใช้งบประมาณ                                      88.39 คะแนน 

3. การใช้อ านาจ                                            88.51 คะแนน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ                           82.36 คะแนน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต                             60.88 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 

6. คุณภาพการด าเนินงาน                                82.40 คะแนน 
 

จากผลคะแนน EIT พบว่า มีประเด็น
ที่ต้องปรับปรุงในเรื่องคุณภาพ และ
ขั้นตอนการให้บริการของเจ้าหน้าที่
หน่วยงาน ที่ยั งให้บริการได้ไม่ดี
เท่าท่ีควร 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร                              80.75 คะแนน 

8. การปรับปรุงการท างาน                               76.73 คะแนน 
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แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

9. การเปิดเผยข้อมูล                                     47.98  คะแนน จากผลคะแนน OIT พบว่า มี
ประเด็นที่ต้องปรับปรุงในเรื่องการ
เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ที่ ไ ม่ ค ร บ ถ้ ว น 
เนื่องจากเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่
จัดท าเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

10.การป้องกันการทุจริต                                 18.75 คะแนน 

 
2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

จากการประชุมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2564 ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้ร่วมกัน
พิจารณาเพ่ือก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลต าบลโพนางด าออก 
ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1 .การส่ ง เสริ มคุณธรรม 
จริยธรรมของผู้บริหาร และ
พนักงานเทศบาล 

1 . ก า ห น ด ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ 
มาตรการ และแนวทางการ
ปฏิบัติ เกี่ ยวกับการจัดการ 
ข้อร้องเรียน กรณี เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่เทศบาล 
2 . เ ร่ ง รั ด ก า ร ด า เ นิ น ก า ร
สอบสวนทางวินัย กรณีเกิด
การทุจริตในหน่วยงาน 

ส านักปลัดฯ ม.ค.–ก.ย.
2564 

ร้ อยละการร้ อ ง เ รี ยน
ทุจริตในหน่วยงานลดลง 

2 . ก า ร ล ด ขั้ น ต อ น แ ล ะ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

มอบหมายให้ รองนายกเทศมนตรี 
ป ลั ด เ ท ศ บ า ล  ห รื อ ร อ ง
ปลัดเทศบาล ปฏิบัติราชการแทน 

ส านักปลัดฯ 
กองคลัง 
กองช่าง 

ม.ค.–ก.ย.
2564 

ผลการประเมินความพึง
พอใจของผู้มารับบริการ
เพ่ิมข้ึน 

3.ก ากับการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่เทศบาล 

มอบหมายให้หัวหน้าส านัก
ปลัดเทศบาล/ผู้อ านวยการ
กอง ก ากับดูแลและติดตาม
การปฏิ บั ติ ง าน  ตลอดจน
รายงานผลการปฏิบัติอย่าง
สม่ าเสมอ 

ส านักปลัดฯ 
กองคลัง 
กองช่าง 

ม.ค.–ก.ย.
2564 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เนินการประจ าทุก
เดือน 

 


