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คํานํา 
 

ในช่วงท่ีผ่านมา ระบบราชการไทยมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนมากมาย โดยเฉพาะอย่างย่ิงการ บริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในองค์กรให้เป็นผู้ท่ีมีความรู้รอบด้าน มิใช่เพียงรู้
ลึกในงานด้านใดด้านหน่ึงเพียงด้านเดียว ประกอบกับกระแสโลกาภิวัตน์ ทําให้เกิดความ เปลี่ยนแปลงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การพัฒนาสังคมและการเมือง การพัฒนาขีด ความสามารถของประเทศ 
ในการแข่งขันสู่ระดับสากล ส่งผลให้ระบบราชการต้องปรับตัวให้เท่าทันและ รองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน
ตลอดเวลา การบริหารทรัพยากรบุคคลในภาครัฐจึงมีสิ่งท้าทายท่ีต้องเผชิญกับสภาวะแวดล้อม ท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และทําให้บุคลากรมีความสุขในการทํางานจําเป็นต้องอาศัยการบริหารทรัพยากร
บุคคลท่ีมีประสิทธิภาพ  

เทศบาลตําบลสามง่ามท่าโบสถ์ จึงได้ดําเนินการจัดทํานโยบายและกลยุทธ์การบริหารงานทรัพยากร 
บุคคล ข้ึน เพ่ือสร้างระบบบริหาร และพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ เพ่ือสร้างบุคลากรท่ีมีคุณธรรม สมรรถนะ 
สูง เพ่ือเตรียมความพร้อมรับให้ทันกับสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลง ให้สอดคล้องกับความคาดหวังของรัฐบาล
และการบริการประชาชน ตามภารกิจ อํานาจหน้าท่ีความรับผิดชอบของเทศบาล ตามพระราชบัญญัติเทศบาล 
พ.ศ. ๒๔๙๖ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับท่ี ๑๓) พ.ศ. ๒๕๕๒ รวมถึงภารกิจต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติแผน
และข้ันตอนการกระจายอํานาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอําเภอ แผนพัฒนาตําบล นโยบายของรัฐบาล และนโยบายผู้บริหาร 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้อย่างบรรลุเป้าหมายต่อไป  
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นโยบายและกลยุทธ์การบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
เทศบาลตําบลสามง่ามท่าโบสถ์ อําเภอหันคา จังหวัดชัยนาท 

 
๑. ความเป็นมา  

ด้วยเทศบาลตําบลสามง่ามท่าโบสถ์ได้ยกฐานะจากสุขาภิบาล เป็นเทศบาลตําบล เม่ือวันท่ี ๒๕ พฤษภาคม 
๒๕๔๒ (เดิมเป็นสุขาภิบาลต้ังข้ึนเม่ือ พ.ศ.๒๕๐๖) โดยพระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะของสุขาภิบาลเป็น
เทศบาล พ.ศ.๒๕๔๒ ซ่ึงได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี ๑๑๖  ตอนท่ี ๙ ก  วนัท่ี  ๒๔  กุมภาพันธ์  
๒๕๔๒  มีพ้ืนท่ีประมาณ ๖ ตารางกิโลเมตร เป็นชุมชนก่ึงเมืองก่ึงชนบท มีหมู่บ้าน จํานวน ๒ หมู่บ้าน ๔๕๘ 
ครัวเรือน และ มีจํานวนประชากร ๑,๔๑๒ คน เป็นเทศบาลขนาดกลาง มีการกําหนดโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการ ออกเป็น ๖ ส่วนราชการ ได้แก่ สํานักปลัดเทศบาล กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
กองการศึกษาและกองการประปา โดยมีภารกิจ อํานาจหน้าท่ีความรับผิดชอบของเทศบาลตําบลสามง่ามท่า
โบสถ์ ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับท่ี ๑๓) พ.ศ. ๒๕๕๒ ดังน้ี  

ภารกิจหลัก  
๑. รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน  
๒. ให้มีและบํารุงทางนํ้าทางบก  
๓. รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมท้ังการกําจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล  
๔. ป้องกันและระงับโรคติดต่อ  
๕. ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง  
๖. ให้ราษฎรได้รับการอบรม  
๗. ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ  
๘. บํารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของท้องถ่ิน  
๙. หน้าท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าท่ีของเทศบาล  
ภารกิจรอง  
๑. ให้มีน้ําสะอาดหรือการประปา  
๒. ให้มีโรงฆ่าสัตว์  
๓. ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม  
๔. ให้มีสุสานและฌาปนสถาน  
๕. บํารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร  
๖. ให้มีและบํารุงสถานท่ีทําการพิทักษ์รักษาคนเจ็บไข้  
๗. ให้มีและบํารุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน  
๘. ให้มีและบํารุงทางระบายนํ้า  
๙. เทศพาณิชย์  
๑๐. การผังเมือง การควบคุมอาคาร  
๑๑. การดูแลท่ีสาธารณะ  
๑๒. การส่งเสริมการท่องเท่ียว  
๑๓. การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ การควบคุมการฆ่าสัตว์  
๑๔. การจัดให้มีและบํารุงรักษาสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ  
๑๕. การจัดทําแผนพัฒนาท้องถ่ิน  
๑๖. การส่งเสริมกีฬา  
๑๗. การสังคมสงเคราะห์  
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รวมถึงภารกิจต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจให้องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอําเภอ 
แผนพัฒนาตําบล นโยบายของรัฐบาล นโยบายผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  

 

๒. วิสัยทัศน์  
วิสัยทัศน์เทศบาลตําบลสามง่ามท่าโบสถ์ อําเภอหันคา จังหวัดชัยนาท “ภายใน ปี พ.ศ.๒๕๖๔ 

เทศบาลตําบลสามง่ามท่าโบสถ์ ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีสิ่งแวดล้อมดี และมีชุมชนท่ีเข้มแข็ง” 
 

๓. ยุทธศาสตร์  
๑. การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

 ๒. การพัฒนาด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
 ๓. การพัฒนาด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
 ๔. การพัฒนาด้านการวางแผนการส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเท่ียว 
 ๕. การพัฒนาด้านด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 ๖. การพัฒนาด้านศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

 

๔. เป้าประสงค์  
๑. การคมนาคมสะดวก ระบบสาธารณูปโภคได้มาตรฐานและเพียงพอ 

 ๒. เด็ก เยาวชนและประชาชนได้รับการศึกษาและมีสุขภาพอนามัยสมบูรณ์แข็งแรง 
 ๓. ส่งเสริมการจัดระเบียบชุมชน/สังคมและการรักษาความสงบเรียบร้อย 
 ๔. พัฒนาอาชีพและเพ่ิมรายได้ให้กับประชาชน 
 ๕. อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 ๖. กิจกรรมทางศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

 

๕. ตัวชีว้ัด 
 ๑) จํานวนถนน ท่อระบายนํ้า สะพาน แหล่งนํ้าท่ีได้มาตรฐานเพ่ิมข้ึน 
 ๒) ร้อยละของประชาชนท่ีมีคุณภาพชีวิตดีข้ึน 
 ๓) ประชาชนท่ีมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
 ๔) ประชาชนมีอาชีพและรายได้เพียงพอต่อการครองชีพ 
 ๕) ประชาชนมีจิตสํานึกและตระหนักถึงความสําคัญของสิ่งแวดล้อม 
 ๖) ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมทางศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
 

๖. ค่าเป้าหมาย 
 ๑) ถนน ท่อระบายนํ้า สะพาน แหล่งนํ้าได้รับการปรับปรุงให้ได้มาตรฐานเพ่ิมข้ึน ร้อยละ ๗๐ 
 ๒) ประชาชนท่ีมีคุณภาพชีวิตดี ร้อยละ ๗๐ 
 ๓) ประชาชนท่ีมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ร้อยละ ๘๐ 
 ๔) ประชาชนมีอาชีพและรายได้เพียงพอต่อการครองชีพ ร้อยละ ๗๐ 
 ๕) ประชาชนมีจิตสํานึกและตระหนักถึงความสําคัญของสิ่งแวดล้อม ร้อยละ ๗๐ 
 ๖) ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมทางศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน  
     ร้อยละ ๗๐ 
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๗. การวิเคราะห์สถานภาพและสภาพแวดล้อม ด้านทรัพยากรบุคคล (SWOT Analysis)  
    ๗.๑ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน  

จุดแข็ง (Strength)  
๑. มีบุคลากรท่ีมีความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง พอสมควร  
๒. บุคลากรมีความมุ่งม่ันต้ังใจในการท างานให้สําเร็จ  
๓. บุคลากรมีการท างานเป็นทีม  
๔. ผู้บริหารให้ความสําคัญในการพัฒนางานและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
๕. มีนโยบายด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ให้ความสําคัญ/ให้โอกาสในการพัฒนา  
๖. มีสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีดี (สถานท่ี,อุปกรณ์)  
๗. องค์กรมีขนาดกะทัดรัด  
จุดอ่อน (Weakness)  
๑. การสื่อสาร ระบบสารสนเทศในการสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการบุคลากรยังไม่ 

พร้อม  
๒. ข้ันตอนการท างานซับซ้อน หลายข้ันตอน  
๓. บุคลากรยังไม่เชี่ยวชาญด้านการบริหารงานบุคคล  
๔. การเปลี่ยนแปลง โอน ย้ายของพนักงานท าให้เกิดความไม่ต่อเน่ือง  
๕. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ  
๖. การกระจายงานไม่สมดุล (คนใช้งานง่ายก็ถูกมอบหมายงาน)  

     ๗.๒ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก  
โอกาส (Opportunity)  
๑. ความก้าวหน้าในสายอาชีพของบุคลากรในหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นไปด้วยความ 

รวดเร็ว กว่าหน่วยงานราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคเน่ืองจากเป็นหน่วยงานท่ีเกิดข้ึนภายหลัง  
๒. ระบบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถท าได้รวดเร็วกว่าหน่วยงานราชการ 

อ่ืน ๆ เน่ืองจากเป็นนิติบุคคล  
๓. มีแหล่งสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร ได้แก่ สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถ่ิน  
๔. มีหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินครอบคลุมท่ัวประเทศท าให้มีเครือข่ายในการท างาน  
อุปสรรค (threats)  
๑. ข้อจ ากัดของระเบียบ กฎหมาย  
๒. นโยบายลดจํานวนคนในภาครัฐ  
๓. การก าหนดกรอบอัตราก าลังต้องอยู่ภายใต้วงเงินค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรตามท่ีระเบียบก าหนด  
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๘. นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตําบลสามง่ามท่าโบสถ์ 
เทศบาลตําบลสามง่ามท่าโบสถ์ ถือว่าทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยท่ีสําคัญและมีคุณค่าย่ิงในการ

ขับเคลื่อน การดําเนินงานขององค์กร จึงได้กําหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลข้ึน สําหรับใช้เป็นกรอบ 
และแนวทางในการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเพ่ิมความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรบุคคลให้
การบริหารทรัพยากรบุคคลเกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ และให้ผู้ปฏิบัติงานมีความสุข ขวัญ
กําลังใจดี พึงพอใจในการปฏิบัติงาน และมีศักยภาพเพ่ิมข้ึน จึงมีนโยบายด้านต่าง ๆ ดังน้ี  
      ๑. ด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและอัตรากําลัง  

เป้าประสงค์  
วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากําลัง และการบริหาร

อัตรากําลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการดําเนินงานของ
ทุกหน่วยงานในองค์กร รวมท้ังมีระบบการประเมินผลท่ีมีประสิทธิผล เชื่อมโยงกับผลตอบแทน และการกําหนด
สมรรถนะและลักษณะท่ีพึงประสงค์ของพนักงานท่ีองค์กรคาดหวัง  

กลยุทธ์  
๑. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงาน และกรอบอัตรากําลัง ให้สอดคล้องกับ วิสัยทัศน์ 

พันธกิจ  
๒. จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ท้ังด้านการ

สรรหา การเลื่อนข้ันและปรับตําแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร และการ
บริหารผลตอบแทน  

๓. จัดทําสายอาชีพและเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ  
๔. จัดทําระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก  
๕. จัดทําแผนการสืบทอดตําแหน่งงาน และการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร  

       ๒. ด้านการพัฒนาบุคลากร  
เป้าประสงค์  
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ท่ัวถึง และต่อเน่ืองโดยการเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ 

ศักยภาพ และทักษะการทํางาน ท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และ ยุทธศาสตร์ขององค์การ 
เพ่ือให้การขับเคลื่อนการดําเนินงานตามพันธกิจขององค์กร เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสบผลสําเร็จ
ตามเป้าหมาย รวมท้ังส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร  

กลยุทธ์  
๑. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตรากําลัง ๓ ปี  
๒. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร  
๓. จัดทําแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ  
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๔. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุก ระดับ 

ตามสายอาชีพและตําแหน่งงานอย่างต่อเน่ือง  
๕. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดม่ันในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และ

อุทิศตนเพ่ือองค์กร  
๖. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ เพ่ือสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ การ

แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการทํางานอย่างต่อเน่ือง  
       ๓. ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ  

เป้าประสงค์  
ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการทรัพยากร

บุคคล เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดข้ันตอน ของงาน ปริมาณ
เอกสาร สามารถนําไปวิเคราะห์เพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงาน และใช้บริหารงานด้านบุคลากรได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  

กลยุทธ์  
๑. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร  
๒. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร  
๓. เสริมสร้างความรู้เก่ียวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือ 

รองรับการใช้งานระบบ และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือรองรับการพัฒนา ระบบในอนาคต  
       ๔. ด้านการประเมินประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคลและการจัดสวัสดิการ  

เป้าประสงค์  
เสริมสร้างความม่ันคง ขวัญกําลังใจ คุณภาพชีวิตท่ีดี ความผาสุกและพึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือ

รักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานท่ีมีผลงานและสมรรถนะใน ทุก
โอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ ความปลอดภัย อาชีวอ
นามัย และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจําเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามท่ีกฎหมายกําหนดและ 
สนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ  

กลยุทธ์  
๑. ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบัติราชการให้เหมาะสม เป็นธรรม เป็น

ท่ียอมรับของบุคลากรในหน่วยงาน  
๒. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  
๓. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน  
๔. ยกย่องพนักงานท่ีเป็นคนเก่ง คนดี และทําคุณประโยชน์ให้องค์กร  
๕. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ  
๖. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์  
 

๙. แผนปฏิบัติการ/โครงการ  
แผนปฏิบัติการ/โครงการ เพ่ือรองรับนโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาล

ตําบลสามง่ามท่าโบสถ์ให้ดําเนินการจัดทําเป็นแผนดําเนินงานเป็นรายปี  
.............................................................................................................................. 

 


