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คู่มือสำหรับประชาชน 
 
 

งานให้บริการ การขอใช้น้ำประปา  

หน่วยงานที่รับผิดชอบ กองคลัง ทต.สว่างแจ้งสบายใจ 
 
 

ขอบเขตการให้บริการ 

สถานที่ / ช่องทางการให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
1. งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้ กองคลัง  
    โทรศัพท์ : 056-599052 

วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ 
(ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด)  
ตั้งแต่เวลา 08.30 – 12.00 น. และ 13.00 – 16.30 น. 

 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นคำขอ 

        พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496  แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 14) พ.ศ.2562 เทศบัญญัติ เรื่องการใช้นำ
ประปา พ.ศ.2551 ของเทศบาลตำบลสว่างแจ้งสบายใจ  

ผู้มีความประสงค์จะใช้น้ำประปาของเทศบาลตำบลสว่างแจ้งสบายใจ  ให้ยื่นคำขอใช้น้ำประปา ณ สำนักงาน  
เทศบาลตำบลสว่างแจ้งสบายใจในวันและเวลาราชการ ทั้งนี้พื้นที่ท่ีให้บริการจะต้องอยู่ในเขตระบบประปาของตำบล
สว่างแจง้สบายใจ  

 
ขั้นตอนและระยะการให้บริการ 

ขั้นตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
1.ตรวจสอบเอกสาร  

ยื่นคำขอใช้น้ำประปา 
ชำระค่าธรรมเนียม                          ระยะเวลา 5 นาที 

2. การพิจารณา 
 -เจ้าหน้าที่ตรวจที่ตรวจสอบสถานที่ท่ีขอใช้น้ำประปาแจ้งและแนะนำ
ผู้ขอใช้น้ำเดินท่อประปาภายในสถานที่ขอใช้น้ำ    
 -ติดตั้งมาตรวัดน้ำพร้อมจ่ายน้ำให้แก่ผู้ขอใช้น้ำ   ระยะเวลา 1 วัน 
     

งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้ 
กองคลัง ทต.สว่างแจ้งสบายใจ 
 

 

 

ระยะเวลา 

ระยะเวลาการยื่นคำขอ 5 นาที/ราย  ระเวลาแล้วเสร็จ 1 วัน 
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รายการเอกสารหลักฐานประกอบ 

เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ 
1. บัตรประชาชนตัวจริงผู้มีหน้าที่ชำระภาษี 
2. ทะเบียนบ้านหรือสำเนาทะเบียนบ้านผู้ชำระภาษี 

ค่าธรรมเนียม/อัตราการชำระ 

1. ค่าแรงงานในการปฏิบัติงานเดินท่อต่อวัน     200  บาท 
2. ค่าสำรวจประมาณการ ทำแผนที่ผู้ขอใช้น้ำ     50  บาท 
3. ค่าบำรงุรักษามาตร                                10  บาท 
4. ค่านำ้ประปาลูกบาศก์เมตรละ                     5 บาท / หน่วย 
5. ค่าย้ายมาตร อุปกรณ์ ท่อ                         300 บาท /ครั้ง 

 
 
 

การรับเรื่องร้องเรียน 
ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่ เทศบาลตำบลสว่างแจ้งสบาย
ใจ โทรศัพท์ : 056-599052  หรือ เว็บไซต์  http://www.sawangjang.go.th 

 
 
 

 
 


