
 

คู่มือวิธกีารใช้งานระบบ บริการ e – Service  

องค์การบริหารส่วนต าบลอุทัยเก่า 

 

ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน์ 

 เป็นการให้บริการออนไลน์ ท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลอุทัยเก่าได้จัดท าขึ้น เพื่ออ านวยความ
สะดวก และเพิ่มประสิทธิ์ภาพการบริการของหน่วยงานให้แก่ประชาชน 

ผู้มีความประสงค์จะขอรับบริการ สามารถแจ้งความประสงค์โดยการกรอกข้อมูลรายละเอียด
การขอรับบริการ ลงในแบบฟอร์มการขอรับบริการออนไลน์ มี  2  ค าร้องคือ  

1. ค าร้องท่ัวไป  
2. ค าร้องขอความอนุเคราะห์น้ าอุปโภค – บริโภค   

 แต่ละค าร้อง มีการเข้าถึงได้  2 ช่องทางดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 



การเข้าถึงค าร้องทั่วไป 

ช่องทางท่ี 1    

1  เข้าไปที่เว็บไซต์  https://www.uthaikeao.go.th/home   

 

2.  ไปที่บริการรับเรื่องออนไลน์   

 

 

https://www.uthaikeao.go.th/home


3  เลือกบริการที่ท่านต้องการ คลิ๊ก  ค าร้องทั่วไป   หน้าจอปรากฏดังภาพ  ด้านล่าง แล้วกรอกข้อมูลให้
ครบถ้วน หากมี * สีแดง  ที่หัวข้อใด แสดงว่าเป็นข้อมูลที่ต้องกรอกให้ครบถ้วน 

   

 



4 เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้วให้กด   Submit เพ่ือส่งข้อมูลให้เจ้าหน้าที่

 

 

ช่องทางท่ี 2   

1.  เข้าไปที่เว็บไซต์  https://www.uthaikeao.go.th/home   

 

 

 

https://www.uthaikeao.go.th/home


2.  ไปที่เมนูสไลด์ หน้า 3 จะมี คิวอาร์โค๊ตดังภาพ 

 

3. แสกนคิวอาร์โค๊ต  แล้วกรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มให้ครบถ้วน หากมี * สีแดง  ที่หัวข้อใด แสดงว่าเป็น
ข้อมูลที่ต้องกรอกให้ครบถ้วน 

   



 

4 เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้วให้กด   Submit เพ่ือส่งข้อมูลให้เจ้าหน้าที่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การเข้าถึง  ค าร้องขอความอนุเคราะห์น้ าอุปโภค – บริโภค   

ช่องทางท่ี 1    

1  เข้าไปที่เว็บไซต์  https://www.uthaikeao.go.th/home   

 

2.  ไปที่บริการรับเรื่องออนไลน์   

 

 

https://www.uthaikeao.go.th/home


3  เลือกบริการที่ท่านต้องการ คลิ๊ก  ค าร้องขอความอนุเคราะห์น้ าอุปโภค – บริโภค  หน้าจอปรากฏดังภาพ  
ด้านล่าง แล้วกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน หากมี * สีแดง  ที่หัวข้อใด แสดงว่าเป็นข้อมูลที่ต้องกรอกให้ครบถ้วน 

     

4 เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้วให้กด   Submit เพ่ือส่งข้อมูลให้เจ้าหน้าที่ 

ช่องทางท่ี 2   

1.  เข้าไปที่เว็บไซต์  https://www.uthaikeao.go.th/home   

 

 

https://www.uthaikeao.go.th/home


2.  ไปที่เมนูสไลด์ หน้า 2  จะมี คิวอาร์โค๊ตดังภาพ 

 

3. แสกนคิวอาร์โค๊ต  แล้วกรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มให้ครบถ้วน หากมี * สีแดง  ที่หัวข้อใด แสดงว่าเป็น
ข้อมูลที่ต้องกรอกให้ครบถ้วน 

 



     

4 เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้วให้กด   Submit เพ่ือส่งข้อมูลให้เจ้าหน้าที่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


